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ボランティアを  

紹 介 してほしい人  

ボランティア活 動 を  

はじめたい人  

ボランティアセンターに  

お問 い合 わせください  

（☎８９４－３７３７ ）  

 

避

難

所

運

営

の

実

態

と

課

題 

 
 

障
が
い
者
や
子
ど
も
目
線
の
防
災
＆ 

 
 

 

女
性
の
活
用
や
幅
広
い
住
民
参
加
を 

 

 

１

月

1 5
日

（

金

）

、

災

害

ボ

ラ

ン

テ

ィ

ア

コ

ー

デ

ィ

ネ

ー

タ

ー

研

修

が

ゆ

う

ゆ

う

セ

ン

タ

ー

で

開

催

さ

れ

、
「

被

災

地

で

支

援

を

必

要

と

す

る

人

々

と

支

援

の

実

際

」
と

い

う

テ

ー

マ

で

、
Ｎ

Ｐ

Ｏ

法

人

ゆ

め

風

基

金

・

理

事

の

八

幡

隆

司

氏

が

、
阪

神

淡

路

大

震

災

や

東

日

本

大

震

災

な

ど

日

本

各

地

の

災

害

に

際

し

、
被

災

地

で

の

貴

重

な

体

験

を

基

に

避

難

所

の

実

態

や

課

題

、
そ

し

て

み

ん

な

で

備

え

る

防

災

に

つ

い

て

語

ら

れ

た

。 

 

避

難

所

は

我

慢

大

会 

被

災

地

に

お

け

る

避

難

所

運

営

に

あ

た

っ

て

、

障

が

い

者

や

子

ど

も

、

高

齢

者

な

ど

支

援

を

必

要

と

す

る

人

々

へ

の

配

慮

が

見

落

と

さ

れ

る

こ

と

が

あ

る

。

そ

の

結

果

、

避

難

所

で

は

も

の

が

言

え

な

い

こ

と

が

多

く

な

る

。

み

ん

な

我

慢

し

て

い

る

の

だ

か

ら

我

ま

ま

だ

と

取

ら

れ

、

避

難

所

は

我

慢

大

会

に

な

っ

て

し

ま

う

。 

 

結

果

と

し

て

エ

コ

ノ

ミ 

―

症

候

群

で

助

か

る

べ

き

命

が

亡

く

な

る

。

子

ど

も

た

ち

が

Ｐ

Ｔ

Ｓ

Ｄ

（

※

）

に

な

る

。

水

分

補

給

を

我

慢

し

て

ト

イ

レ

に

行

く

こ

と

を

減

ら

す

高

齢

者

な

ど

課

題

が

山

積

し

て

い

る

。 

顔

の

見

え

る

関

係

作

り 

災

害

発

生

に

備

え

て

避

難

所

運

営

の

訓

練

は

必

須

で

あ

る

。

試

行

錯

誤

を

繰

り

返

し

な

が

ら

や

れ

ば

よ

い

。

健

常

者

だ

け

で

な

く

障

が

い

者

も

含

め

た

地

域

の

人

た

ち

が

、

様

々

な

役

割

を

持

っ

て

集

ま

る

こ

と

が

重

要

だ

。

普

段

か

ら

障

害

種

別

を

超

え

て

連

携

す

る

関

係

を

作

り

、

訓

練

を

通

し

て

災

害

に

備

え

ね

ば

な

ら

な

い

。

そ

の

た

め

に

は

人

と

人

の

つ

な

が

り

が

な

け

れ

ば

で

き

な

い

。 

（

２

面

に

続

く

） 

 

大 勢 の参 加 者 で盛 況 だった研 修 会  
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用語解説  

Ｐ Ｔ Ｓ Ｄ （Ｐ o s t -Ｔ ｒａ ｕｍａ ｔ ｉ ｃ  

Ｓ t r e s s  Ｄ i s o r d e r ）とは  

 心 的 外 傷 後 ス ト レ ス障 害 と

いわれ、非 常 に大 きなショック

を受 けた後 の憂 鬱 ・恐 怖 ・ 悪

夢 ・性 格 変 化 などの一 連 の障

害 を指 します。  

 

（

１

面

か

ら

の

続

き

） 

ま

た

避

難

所

で

は

障

が

い

者

も

被

災

者

も

、

す

べ

て

の

人

が

自

分

の

で

き

る

範

囲

の

こ

と

は

自

分

で

や

る

こ

と

が

必

要

だ

。

そ

れ

に

は

日

頃

か

ら

顔

の

見

え

る

ご

近

所

付

合

い

が

モ

ノ

を

い

う

。 

こ
ど
も
も
訓

練

に
参

加 

災

害

時

に

お

け

る

避

難

所

マ

ニ

ュ

ア

ル

の

作

成

も

大

切

だ

が

、

訓

練

を

通

し

て

体

感

的

に

い

い

経

験

を

し

て

お

く

こ

と

が

有

効

で

あ

る

。

だ

か

ら

子

ど

も

に

も

訓

練

を

体

験

さ

せ

る

意

義

は

極

め

て

大

き

く

、

地

域

全

体

を

包

み

込

む

訓

練

を

お

勧

め

し

た

い

。 

  

傾聴ミニ講座  
（ボランティアサロンと同時開催）  

 よい聴 き手 になるために、傾 聴 の基 本  

など分 かりやすく学 ぶことができます。  

お気 軽 にお越 しください。  

 

日  時   3 月 1 0 日 （木 ） 1０～１２時  

場  所   ボランティアセンター２階  

講  師   鴨 志 田  五 男 さん  

参 加 費   無  料  

 

登録ボランティア交流会スナップ  
～ 1 月 30 日 （土 ）ゆうゆうセンター４階 多 目的ホール～  

 

ゲーム に 、 フ ォ ー クダ ン

ス、司 会 者 のパフォーマンス、  

大 いに楽 しみました  

還
付
金
詐
欺
に
ご
注
意
！ 

 
市

職

員

を
名

乗

る
者

よ
り
、
「
健

康

保

険

課

の
○
○
で
す
が
、
年

度

末

に
還

付

金

を

請

求

さ
れ
な
か
っ
た
方

に
、
還

付

金

の
案

内

を
し
て
い
ま
す
。
つ
き
ま
し
て
は
氏

名

と
保

険

番

号

を
確

認

し
た
い
の
で
す
が
」
と
い
う

電

話

が
あ
り
、
ご
本

人

が
市

役

所

に
確

認

を
し
た
と
こ
ろ
○
○
と
い
う
職

員

は
在

籍

し

て
お
ら
ず
事

な
き
を
得

ま
し
た
。
同

様

の
電

話

が
他

で
も
あ
り
、
お
互

い
に
気

を
付

け
ま

し
ょ
う
。 

 



（３） 

    

1 2
月

2 0
日
（

日

）
、
第

８

回

子

ど

も

プ

ラ

ン

が

ゆ

う

ゆ

う

セ

ン

タ

ー

展

示

活

用

室

で

開

催

さ

れ

ま

し

た

。

小

学

４

年

生

か

ら

小

学

６

年

生

ま

で

合

わ

せ

て

８

人

が

参

加

、

ボ

ラ

ン

テ

ィ

ア

グ

ル

ー

プ

連

絡

会

よ

り

1 8
人

が

子

ど

も

た

ち

の

サ

ポ

ー

ト

役

と

し

て

共

に

行

動

し

ま

し

た

。 

午

前

中

は

、
朗

読

グ

ル

ー

プ

「

あ

い

」

の

み

な

さ

ん

が

中

心

に

な

っ

て

、
児

童

書
「

ぼ

く

は

う

ち

ゅ

う

じ

ん

」

の

朗 

            

   

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

読

と

ユ

ニ

バ

ー
サ

ル
デ

ザ
イ

ン

に

つ

い

て

学
ん

だ
後

、
屋

外

に

出

て

ア

イ
マ

ス
ク

を
つ

け

て

の

歩

行

と
車

イ
ス

体
験

を

し

ま

し

た

。
昼

食
は

、
ア

イ

マ

ス

ク

を

つ
け

て
お

母
さ

ん

の

手

作

り

弁
当

を
頂

き
ま

し

た

。

お

弁

当
と

悪
戦

苦
闘

し

て

い

る

子

ど
も

も
い

ま
し

た

が

、

な

ん

と
か

完
食

で
き

た

よ

う

で

す

。 

昼

食

後

は

、

要

約

筆

記

「

星

の

会

」

に
よ

る
筆

談
体

験

で

す

。

中

途
失

聴
者

・
難

聴

者

の

当

事

者
に

も
先

生
に

な

っ

て

い

た

だ
き

、
子

ど
も

た

ち

が

質

問

事
項

を
用

紙
に

書

き

な

が

ら

、
実

際
に

筆
談

を

体

験

し

ま

し
た
。
そ

し
て

、

用

紙

と

ペ

ン

が
あ

れ
ば

筆
談

が

で

き

る

と

い
う

こ
と

を
理

解

し

て

も

ら

い
ま

し
た

。
ボ

ラ

ン

テ

ィ

ア

は
特

別
な

も
の

で

は

な

く

、

身
近

な
こ

と
で

で

き

る

と

い

う
こ

と
を

学
べ

た

一

日

と

な

り
ま

し
た

。 

   

                           

                       

 

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
を
始

め
ら
れ

た
き
っ
か
け
は 

 
 

ご

近

所

の

お

友

達

が

ふ

れ

ん

ズ

に

入

っ

て

お

ら

れ

声

を

掛

け

て

く

れ

ま

し

た

。
ち

ょ

う

ど

子

育

て

も

終

わ

っ

た

と

こ

ろ

だ

っ

た

の

で

、
平

成

８

年

か

ら

始

め

て

2 0
年

に

な

り

ま

す

。 

 

 

や
っ
て
み
て
の
感
想
は
？ 

最

初

は

不

安

が

あ

り

ま

し

た

が

、
と

て

も

良

い

利

用

者

さ

ん

ば

か

り

で

雑

談

し

な

が

ら

行

う

作

業

は

、
楽

し

く

お

手

伝

い

し

て
い

ま

す

。

障

が

い

者

の

作

業

所

と
い

う

事

で

躊

躇

さ

れ

る

方

が

あ

り

ま

す

が

、
私

に

は

向

い

て

い

る

と

思

い

ま

す

。 

 

ボランティア  

インタビュー40 

活
動
の
場
所
は
？ 

い

わ

ふ

ね

作

業

所

と

ミ

ル

キ

ー

ウ

エ

イ

は

月

１

回

、
必

ず

行

き

ま

す

。
倉

治

作

業

所

と

や

わ

ら

ぎ

は

依

頼

が

あ

り

次

第

で

す

。
明

星
（

藤

が

尾

）
で

月

1
回

、
習

字

教

室
（

硬

筆
・
ぬ

り

絵

）
の

お

手

伝

い

に

行

っ

て

い

ま

す

。 

趣
味
は
？ 

市

の

体

操

教

室

に

週

1
回

、 

編

み

物

同

好

会

に

月

２

回

、

イ

ン

デ

ィ

ア

カ

で

週

１

回

、

汗

を

流

し

て

い

ま

す

。 

 

あ
な
た
に
と
っ
て
ボ
ラ
ン 

テ
ィ
ア
と
は
？ 

活

動

を

通

し

て

、
た

く

さ

ん 

の

お

友

達

が

出

来

ま

し
た

。

外

向

的

な

私

に

と

っ
て

、

送

り

出

し

て

く

れ

る

家

族

に

感

謝

で

す

。

こ

れ

か

ら

も

健

康

第

一

で

細

く

長

く

続

け

て
い

け

れ

ば

と

思

っ

て

い

ま

す

。 

  横山友子さん 

（ふれんズ） 

 

子
ど
も
プ
ラ
ン
２
０
１
５ 

バ
リ
ア
フ
リ
ー
＆
要
約
筆
記
を
体
験

 

 

ノートテイクで筆談体験  
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寒
い
日
本
を
脱
出
、
夏
の
タ

イ
、
チ
エ
ン
マ
イ
へ
、
今
年
で

６
年
目
、
ベ
ス
ト
シ
ー
ズ
ン
の

夏
真
っ
只
中
と
思
い
き
や
、
飛

行

機

が

着

い

た

時

は.

雨

の

お

出
迎
え
、
乾
季
で
ほ
と
ん
ど
降

ら

な

い

季

節

い

つ

も

と

違

っ

て
肌
寒
い
。
で
も
Ｔ
シ
ャ
ツ
に

着
替
え
る
。 

チ

エ

ン

マ

イ

ゴ

ル

フ

は

楽

し

い

と

友

が

友

を

誘

っ

て

何

と

24
人
も
集
ま
っ
た
。
10
泊

11

日

間

の

滞

在

６

日

間

ゴ

ル

フ

三
昧
。
チ
エ
ン
マ
イ
は
、
ロ
ン

グ

ス

テ

イ

し

て

い

る

人

が

多

く
、
日
本
人
の
多
い
の
に
は
び

っ
く
り
、
町
を
行
き
交
う
外
人

の
多
い
こ
と
。
物
価
も
安
く
暮

ら

し

易

い

し

食

べ

物

も

大

変

美
味
し
い
。 

今

年

は

後

期

高

齢

者

の

仲

間
入
り
、
健
康
を
維
持
し
て
来

年
も
出
会
え
る
こ
と
を
願
っ 

 
 

 
 

 
 

 

 

  

                 

 

リ
ー
ダ
ー
会
議 （

１
月

25
日
） 

☆
連
絡
会
よ
り 

・
登
録
Ｖ
交
流
会
に
つ
い
て 

 

１
月

30
日
（
日
）
開
催
に
向

け
て
の
準
備
状
況
、

交
流
会

の
役
割
分
担
等
に
つ
い
て
報

告
、
リ
ー
ダ
ー
の
協
力
要
請

を
し
ま
し
た
。 

・
指
名
委
員
会
報
告 

・「
な
か
ま
」
レ
ポ
―

タ
ー
に
つ

い
て
…
各
グ
ル
ー
プ
か
ら
の 

選
出
を
依
頼
し
ま
し
た
。 

☆
各
グ
ル
ー
プ
よ
り 

・

星
の
会
・
陽

だ
ま
り
・

Ｋ

Ｉ

Ｃ
・
糸
ぐ
る

ま
・

玉
手
箱
の

各
グ
ル
ー
プ

か
ら

近
況
報
告

と
今
後
の

予
定
を
報

告
い
た

だ
き
ま
し
た
。 

☆
セ
ン
タ
ー
か
ら 

・
平
成

28
年
度

登
録

ボ

ラ
ン
テ

ィ
ア
グ
ル
ー

プ
メ

ン
バ
ー
の

活
動
確
認
に
つ
い
て 

・

地
域
福
祉
振

興
助
成
金

に
つ

い
て 

・
給
湯
室
の
物
品
整
理
及
び
各

グ
ル
ー
プ
の

物
品

保
管
場
所

の
整
理
を
依
頼
し
ま
し
た
。 

・
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
サ
ロ
ン
の
運

営
協
力
に
つ
い
て 

 

登
録
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
み
な
さ
ま
へ 

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
登
録
意
思
確
認
の
ご
案
内

 
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ
に 

所
属
し
て
い
る
人
は 

 

グ
ル
ー
プ
リ
ー
ダ
ー
へ
活
動 

の
継
続
・
休
会
・
退
会
の
い
ず 

れ
か
を
連
絡
し
て
く
だ
さ
い
。 

ま
た
、
連
絡
先
（
住
所
・
電
話 

番
号
等
）
の
変
更
が
あ
る
場
合 

は
、
そ
の
旨
を
連
絡
し
て
く
だ 

さ
い
。
確
認
後
、
必
要
が
あ
る 

人
に
は
セ
ン
タ
ー
か
ら
お
問
い 

合
わ
せ
を
さ
せ
て
い
た
だ
く
場 

合
が
あ
り
ま
す
。 

 

個
人
で
登
録
し
た 

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
の
人
は 

 

セ
ン
タ
ー
か
ら
往
復
ハ
ガ
キ 

を
お
送
り
し
、
活
動
確
認
を
行 

い
ま
す
の
で
、
継
続
・
休
会
・ 

退
会
の
い
ず
れ
か
を
連
絡
し
て 

く
だ
さ
い
（
２
月

26
日
ま
で
に 

ハ
ガ
キ
の
返
送
を
お
願
い
し
ま 

す
）
。 

セ
ン
タ
ー
を
通
し
て
、
定
期 

的
に
活
動
依
頼
の
あ
る
方
に
は 

ハ
ガ
キ
に
よ
る
活
動
確
認
を
行 

い
ま
せ
ん
の
で
、
休
会
や
退
会 

の
意
向
が
あ
る
場
合
は
、
そ
の 

旨
を
セ
ン
タ
ー
へ
連
絡
し
て
く 

だ
さ
い
。 

 

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
活
動
保
険 

 

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ
ン
タ
ー
へ 

の
依
頼
に
対
し
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ 

ア
活
動
を
す
る
と
確
認
さ
れ
た 

時
点
で
保
険
加
入
の
手
続
き
を 

行
い
ま
す
。
そ
の
他
で
、
活
動 

を
始
め
ら
れ
る
際
は
セ
ン
タ
ー 

ま
で
ご
連
絡
く
だ
さ
い
。
ま
た
、 

活
動
し
て
い
た
だ
く
に
あ
た
っ 

て
、
依
頼
元
（
個
人
・
団
体
） 

か
ら
セ
ン
タ
ー
へ
依
頼
書
を
提 

出
し
て
い
た
だ
く
必
要
が
あ
り 

ま
す
。
詳
細
は
セ
ン
タ
ー
へ
お 

問
い
合
わ
せ
く
だ
さ
い
。 

   

 

 

昨
年
の

1 2
月
。
孫
が
２
歳
の

誕
生
日
を
迎
え
る
の
で
、
夫
婦

で

お

み

や

げ

を

持

っ

て

東

京

へ
行
き
ま
し
た
。 

久
し
ぶ
り
に
会
う
の

で
、
泣

か

れ

る

か

と

心

配

し

て

い

ま

し
た
が
、
着
く
な
り
「
じ
ぃ
じ

ぃ

」
「

ば

ぁ
ば
ぁ

」

と

単
語
だ

け
ど
、
次
か
ら
次
へ
と

お
も
ち

ゃ

や

絵

本

を

出

し

て

話

し

か

け
て
く
れ
、
も
う
嬉
し

く
て
嬉

し
く
て
。
主
人
は
ア
イ

パ
ッ
ド

で
孫
の
動
き
を
撮
り
ま
く
り
、

帰

り

の

新

幹

線

の

中

で

は

ニ

ャ
ニ
ャ
顔
で
見
て
い
ま
し
た
。

い

つ

ま

で

孫

の

成

長

を

見

守

れ
る
か
…
。 

今
年
も

「

病
院
」
「

薬

」

と

仲
良
く
上
手
に
付
き
合
い
、
笑

顔

で

あ

り

が

と

う

を

忘

れ

ず

に
暮
ら
し
た
い
と
思
い
ま
す
。 

と

こ

ろ

で

昨

年

の

一

文

字

漢
字
は
「
安
」
で
し
た
ね
。
皆

さ
ん
は
？ 

私
は
「
嬉
」
で
す
。 

 
 

 
 

 
 

「

ひ
ま
わ
り
」 

 


